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Gerencia del Transporte Aéreo 
(del 4 al 8 de septiembre del 2006) 

 
Obtener un entendimiento óptimo del Sistema del Transporte Aéreo 
 
Desarrollar la competencia técnica (el conocimiento de la industria de la aviación y principios y 
prácticas de liderazgo gerencial), habilidades de las personas ( la capacidad de motivar e 
inspirar a sus empleados), habilidades conceptuales (su habilidad de poner las cosas en su 
lugar), criterio (la habilidad para tomar las decisiones adecuadas) y la habilidad de preparar 
presentaciones y conferencias eficaces 

 
Ventajas 
Los participantes desarrollarán: 

• Capacidad técnica (conocimiento de la industria de la aviación y principios y prácticas 
gerenciales) 

• Habilidades de las personas (la capacidad de motivar e inspirar a sus empleados) 
• Habilidades conceptuales (la habilidad de poner las cosas en su lugar) 
• Resultados (control de actividades y rendimiento) 
• Propósito (la habilidad de reclutar, seleccionar, enseñar y mantener a gente con 

cualidades) 
• Criterio (la habilidad de tomar las decisiones adecuadas) 
• Carácter (la habilidad para preparar presentaciones y conferencias eficaces) 

 
Contenido del Curso 

• Visión general del Sistema de Transporte Aéreo y Medio ambiente 
• Papeles críticos del Gerente del Transporte Aéreo 
• El Gerente del Transporte Aéreo como Comunicador 
• Papeles y funciones de las Aerolíneas y Aeropuertos 
• El Gerente del Transporte Aéreo como Arquitecto de Cambio 
• Papel y Funciones de las Autoridades de la Aviación Civil 
• El Gerente del Transporte Aéreo como Facilitador 
• Introducción al Derecho del Transporte Aéreo 
• Introducción a la Seguridad de la Aviación Civil 
• El Gerente del Transporte Aéreo como Líder 
• Impacto de la Tecnología en el Transporte Aéreo 
• El futuro de la Gestión del Transporte Aéreo 
• Presentaciones de Planes de Acción en Equipo 

 
Diseñado para 
Gerentes Superiores    Gerentes Intermedios   Gerentes/Supervisores 
Técnicos/Personal 

• Empleados que trabajan en la industria de la aviación y que han sido promocionados 
para posiciones gerenciales de primer nivel 

• Nuevos gerentes o con experiencia que vienen de otra actividad y se incorporan la 
mundo de la aviación 


